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DEFENSORIA DEL PUEBLO)

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Resolucion Defensorial N° DP/ADCDH/8/2017
La Paz, 13 de noviembre de 2017

VISTOS:

El informe referente a los resultados de la verificacion defensorial al Centro de
Acogida para personas con discapacidad en el Municipio de Yanacachi — Sud
Yungas, elaborado por la Adjuntoria de Defensa y Cumplimiento de los Derechos
Humanos con el apoyo de la Coordinacién Regional de Yungas, la informacion
recolectada, los resultados obtenidos y el analisis realizado.

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 218, paragrafo | de la Constitucion Politica del Estado establece a la
Defensoria del Pueblo como la institucion encargada de velar por la vigencia,
promocioén, difusion y cumplimiento de los derechos humanos, individuales y
colectivos, que se establecen en la Constitucion, las leyes y los instrumentos
internacionales.

Que, el Articulo 222, numeral 3 de la Constitucién Politica del Estado establece
como una atribucion de la Defensoria del Pueblo: “Investigar, de oficio o a solicitud
de parte, los actos u omisiones que impliquen violacién de los derechos, individuales
y colectivos, que se establecen en la Constitucidon, las leyes y los instrumentos
internacionales, e instar al Ministerio Publico al inicio de las acciones legales que
correspondan’”.

Que, por su parte, el numeral 5 del citado articulo, faculta a la Defensoria del Pueblo
a formular recomendaciones, recordatorios de deberes legales y sugerencias para la
inmediata adopcién de correctivos y medidas a todos los érganos e instituciones del
Estado y emitir censura publica por actos o comportamientos contrarios a dichas
formulaciones.

Que, el Articulo 24, paragrafo | de la Ley 870 “Ley del Defensor del Pueblo” de 13 de
diciembre de 2016, establece que concluida la Investigacién y comprobadas las
vulneraciones de derechos, la Defensoria del Pueblo podra emitir Resoluciones
fundamentadas que contengan segun sea el caso, recomendaciones, recordatorios,
sugerencias o correctivos y censura publica. El paragrafo lll, establece que, emitida
la Resolucion, esta sera puesta a conocimiento de la autoridad o servidor publico.
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POR TANTO:

El Defensor del Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia, en uso de las
atribuciones conferidas por la Constitucion Politica del Estado, la Ley Nro. 870 de 13
de diciembre de 2016.

RESUELVE:
PRIMERO: Aprobar el Informe Defensorial sobre “VERIFICACION

DEFENSORIAL AL CENTRO DE ACOGIDA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE YANACACHI — SUD YUNGAS”.

SEGUNDO: Notificar a las autoridades correspondientes el recordatorio de
deberes legales y las recomendaciones defensoriales sefaladas en el informe,
para su correspondiente pronunciamiento en el plazo de treinta dias.

Registrese y Archivese.
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INFORME DEFENSORIAL SOBRE VERIFICACION DEFENSORIAL AL CENTRO DE
ACOGIDA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE YANACACHI
— SUD YUNGAS

.  ANTECEDENTES

La Defensoria del Pueblo a través de su Coordinacion Regional de Yungas, en fecha
06.06.2016, registr6 el caso DP/SSP/YUN/161/2016 presentado por el Servicio
Departamental de Gestion Social (SEDEGES) dependiente del Gobierno Auténomo
Departamental de La Paz, entidad que denuncié amenazas de avasallamiento al Centro de
Acogida para Personas con Discapacidad en situacion de abandono, ubicado en el
municipio de Yanacachi, por parte del Alcalde Municipal Sr. Juan Wilfredo Cossio Zapana.
En la denuncia se indicé que parte de la terapia que realizan las personas de este Centro
son trabajos de agricultura, sin embargo, el Alcalde mediante varias notas habria solicitado
gue dichos sembradios sean retirados o cosechados porque procederia a mover maquinaria
en dichos predios.

Producto de esta denuncia, la Defensoria del Pueblo envié un requerimiento de informe al
Alcalde de Yanacachi quien inform6 que estaba ejecutando la construccién de una escuela.
En visita a esa localidad, se advirti6 que ambas entidades estatales (Municipio vy
Gobernacion) indicaban tener el derecho propietario de los predios.

Posteriormente, mediante nota con Cite GADLP/SEDEGES/U.J./053/2017 de fecha
09.02.2017, la Directora Técnica del SEDEGES Lic. Maria Palacios Nogales y el Jefe de la
Unidad Juridica del SEDEGES italo Jiménez Antezana, hacen conocer a la Defensoria del
Pueblo que: en fecha 03.02.2017, tras una visita al Centro de Acogida por parte del Alcalde
Municipal de Yanacachi y una Comisién de Asambleistas Departamentales, dos volquetas y
un auto se quedaron bloqueando la puerta de ingreso de dicho Centro por instrucciones del
Alcalde, dificultando el ingreso y salida del lugar, vulnerando de esta forma los derechos de
las personas gue viven en el mismo.

Producto de esta nueva y grave denuncia del SEDEGES, la Adjuntoria de Defensa y
Cumplimiento de los Derechos Humanos de la Defensoria del Pueblo programd realizar una
verificacion en el Centro de Acogida sefialado.

ll.  OBJETIVOS DE LA VERIFICACION

OBJETIVO GENERAL
e Verificar los presuntos actos vulneratorios de los derechos de las personas con
discapacidad que habitan el Centro de Acogida para Personas con Discapacidad
en el municipio de Yanacachi.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
o Verificar las condiciones materiales del Centro de Acogida en el municipio de
Yanacachi dependiente del SEDEGES.
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e Observar la existencia de otros actos que perturben el normal desarrollo del
Centro de Acogida para Personas con Discapacidad en el municipio de
Yanacachi.

. VERIFICACION DEFENSORIAL

Con la finalidad de cumplir con los objetivos propuestos, en fecha 09.03.2016, una comisiéon
de la Adjuntoria para la Defensa y Cumplimiento de los Derechos Humanos de la Defensoria
del Pueblo visité el Centro de Acogida para Personas con Discapacidad.

La verificacion defensorial comenz6 a horas 09.00 am, sin embargo el ingreso al lugar se
dificulté debido a la demora del personal del Centro para abrir la puerta.

A continuacioén se detallan los hallazgos evidenciados por la Defensoria del Pueblo en la
visita realizada:

a) ASPECTOS GENERALES DEL CENTRO DE ACOGIDA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

- Acoge a 24 personas con discapacidad intelectual y motora en situacion de
abandono.

- Cuenta con: una cocinera, una educadora, un agrobnomo y dos enfermeras que
realizan turnos cada 15 dias, ademas de una administradora.

b) EXTERIORES DEL CENTRO DE ACOGIDA

El Centro de Acogida tiene dos puertas de ingreso; una esta sobre una calle sin nombre y de
tierra, la cual se identifica por un letrero metédlico casi ilegible, la puerta es de metal sin
timbre. ElI Centro cuenta con una malla aldmbrica que rodea el perimetro. Desde este
ingreso no es posible visibilizar el interior, al lado se evidencia una construccién de tres
pisos que esta en plena ejecucion con obreros y maquinarias al momento de la verificacion
defensorial.

El otro ingreso se encuentra en la siguiente calle paralela; es un portén de madera al cual se
llega atravesando un galpon donde se estacionan camiones y camionetas del municipio de
Yanacachi, al momento de la verificacién defensorial se encontraban tres vehiculos
parqueados que no perjudicaban el acceso a la puerta del Centro de Acogida. Tampoco
tiene timbre.

De esta puerta hasta donde estan ubicados los primeros ambientes del Centro, existe una
distancia de por lo menos 50 metros, lo que hace que, al igual que la puerta de metal, no se
escuche cuando alguien golpea.

El funcionario Ronald Choque, que se identifica como docente de Agronomia, es quien
acompafa a la comision en la visita por las instalaciones al Centro.
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c) INSTALACIONES DE ESPACIOS PARA TERAPIA OCUPACIONAL

El Centro de Acogida cuenta con los siguientes ambientes para la realizacién de terapia
ocupacional de las personas internas:

e Un criadero de gallinas, que es una construccién con varios ambientes adaptados
para tal actividad. Al momento de la verificacion dos alumnas se encontraban
realizando la limpieza del lugar, al mismo tiempo atendian los corrales y a los
animales. Se observo que contaban con uniformes e implementos para tal tarea.

e Un criadero de cerdos y palomas, también para el cuidado de los internos bajo
supervision del docente del area.

e Existen areas para el sembradio de verduras y hortalizas.

Respecto a estos espacios, se ha verificado que se encuentran con buen mantenimiento y
gue se les proporciona a los internos materiales consistentes en guantes, overoles, botas de
goma, escobas, mangueras y otros similares para que puedan cumplir con sus tareas.

El docente Ronald Choque inform6 que las actividades que realizan las personas que se
encuentran en este Centro, sirven de terapia para ellas porque generan habitos como
responsabilidad, disciplina, y les ayuda, incluso, en el comportamiento, pues el interno que
comete actos de indisciplina pierde su turno para trabajar en la granja o en los sembradios.

Indicé que antes del avasallamiento a los predios, los internos realizaban sus siembras
justamente en el area donde ahora se construye la escuela, pues era el espacio mas llano y
permitia con facilidad realizar los surcos en la tierra. El ingreso de la maquinaria y por
consiguiente, la construccién significd frustracion para los internos pues sucedié de un dia
para otro, perdiendo este espacio para sus actividades. Dijo que como el terreno del Centro
es en declive tuvieron que adaptar otras areas para ello, sin embargo son de dificil acceso
para los internos, pues muchos de ellos tienen dificultad motora o de coordinacién de sus
extremidades, lo que ha generado, en algunos casos, caidas y problemas para realizar sus
faenas.

d) OTRAS AREAS DEL CENTRO

El Centro de Personas con Discapacidad también cuenta con un gabinete ocupacional para
psicologia a cargo de una educadora, en el que se evidencia la existencia de juegos de
mesa y diversos implementos que son utilizados para motivar la creatividad de los internos.
Se verifico la existencia de dibujos, trabajos en plastilina, goma Eva y similares.

Existe una enfermeria a cargo de la Lic. Gaby Pattdén, la misma esta equipada con
implementos para la atencidbn bésica de una emergencia. La encargada indica que
periédicamente lleva a los internos al centro de salud del municipio con la finalidad de que
reciban atencion médica y odontolégica. Organiza a los internos en grupos y los lleva segun
la necesidad o mediante citas previamente programadas; sin embargo, el problema esta en
gue pueden demorar toda la mafana o toda la tarde en esta actividad, dejando sin una
persona que brinde atencibn médica a los otros internos, por lo que de ocurrir una
emergencia, Unicamente, el docente de agronomia estaria a cargo de la atencion.
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El Centro cuenta con una cocina y un comedor. La persona a cargo de la cocina indica que
los alimentos llegan al Centro cada quince dias desde la ciudad de La Paz y que son los
propios internos quienes deben ayudar a descargar las provisiones de la vagoneta o
minibus, por lo que cuando se estacionaron los camiones en la entrada del Centro, dificulto
el aprovisionamiento de comida pues costé ingresar las bolsas y pasar por los costados de
los motorizados.

Se ha evidenciado, asimismo, que existen gradas que son utilizadas por los internos y el
personal del Centro para salir por la puerta que da a la calle de tierra, sin embargo las
mismas se encuentra en mal estado, lo que dificulta y pone en riesgo a las personas con
discapacidad al transitar por ellas, pues son irregulares, no cuentan con agarradores ni
elementos antideslizantes que precautelen de caidas y accidentes.

Los dormitorios de las personas internas se encuentran en condiciones aceptables, estan
limpios, ordenados, cuentan con suficiente ventilacion e iluminacion y se encuentran
divididos por sexos.

e) ENTREVISTA CON EL PERSONAL Y LOS INTERNOS

Sobre la denuncia presentada a la Defensoria del Pueblo por el SEDEGES, el personal del
Centro de Acogida menciono lo siguiente:

- La maquinaria del Gobierno Municipal de Yanacachi ingres6 de un dia para otro
al terreno y genero stress en los internos, pues se les destroz6 sus sembradios
los cuales sirven de terapia para su tratamiento.

- Las volquetas se estacionaron en el porton perjudicando el ingreso y la
transitabilidad al Centro de Acogida; considerando que son personas con
discapacidad muchos de ellas tuvieron dificultades para salir y entrar del Centro.

- Los docentes del Centro mencionaron que tuvieron que realizar actividades de
contencién porque estos hechos provocaron un trauma en los acogidos.

- Algunos internos recordaron el evento y manifestaron a la comisién de la
Defensoria del Pueblo que sienten rabia por la destruccién de sus sembradios y
gue tienen miedo de las personas de la Alcaldia Municipal.

La visita al Centro de Acogida por la comision concluyo a horas 12.00 p.m. y de manera
inmediata se constituyé en dependencias del gobierno Municipal de Yanacachi a fin de
entrevistar al Alcalde Municipal.

IV. ENTREVISTA AL ALCALDE MUNICIPAL DE YANACACHI

El Alcalde Municipal acepté ser entrevistado por la comisiéon de la Defensoria del Pueblo y
manifesto lo siguiente:

- El Gobierno Municipal tiene varias personas con discapacidad contratadas, sin
embargo no cuenta con politicas publicas dirigidas a esta poblacion.
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Indic6 que el Centro de Acogida en un principio fue un hogar para nifios
huérfanos de mineros; las instalaciones habrian sido donadas por la empresa
gue manejaba la Mina Choijlla y que tendrian una capacidad para albergar a 100
personas minimamente. Después se convirti6 en un centro de nifios huérfanos
gue estudiaban en Yanacachi.

Posteriormente, ese Centro qued6 abandonado por la Prefectura (hoy
Gobernacion), entonces el Consejo Municipal de ese entonces (ocho afos atras)
exigié que esos ambientes se conviertan en un centro de estudios profesionales
dependiente de la Universidad Mayor de San Andrés con dos carreras
universitarias. “Entonces el SEDEGES hizo llegar de la noche a la mafana a los
jovenes que estan internados ahi, solo con el fin de obstaculizar que se instalen
estas dos carreras en el municipio de Yanacachi y otros municipios como
Coripata y Chulumani”.

Después de ello, no se habria vuelto a exigir esos predios, sin embargo, la
comunidad demandé la construccion de una escuela. “Esta edificacién albergara
a hijos de comparfieros de ocho comunidades: Chaco, Sirupaya, Pichu, Florida,
Santa Rosa, Sacabaya, Ladera y Chaguara”, determinado que la construccién de
la escuela debia hacerse en esa area, porque ante los vecinos de este municipio
ese sector es un area verde desde hace afios y se encontraba abandonada y sin
uso.

También acot6 que se envié al Secretario General de la Gobernacion, de apellido
Toledo, los papeles del proyecto de la construccién de la escuela y esta persona
es quien se habria comprometié a viabilizar la solucion a este problema “de la
mejor forma para que no estemos peleando entre instituciones”. Sin embargo,
este funcionario fue retirado y no se obtuvo mayores avances.

La Junta de Vecinos de Yanacachi hizo llegar la documentacién que acreditaria
gue los predios son area verde y les habria sefialado que “se podia usar para el
proyecto, esta certificacion fue presentada a la UPRE (Unidad de Proyectos
Especiales) y de esa manera se viabilizé la construccién de esta infraestructura”.
Sefial6 haberse reunido en dos oportunidades con el SEDEGES, como
consecuencia de aquello, “llegamos a un preacuerdo el cual, tal como solicitaron
se les hizo llegar por escrito y consistia en que se les iba compensar el terreno
gue ahora estamos utilizando para que utilicen como quieran. Se les iba a dar en
la parte alta del terreno y se les iba a apoyar para que tengan sus propias carpas
solares ademas de donarles plantines de café”. Esa propuesta fue plasmada en
un documento y se la habria remitido a través del Gobernador.

Sin embargo de lo anotado, el Alcalde indic6 que en una reunidn posterior la
Gobernacion ya no estaba de acuerdo con la propuesta arribada, y “me hicieron
notificar en la puerta con un proceso, por lo que ya no hos reunimos, ni con el
Gobernador”.

Ademas, indicO que ese terreno fue legalizado por el ex prefecto Luis Alberto
Chito Valle, “sin que nadie sepa y nosotros nos sabiamos nada. Se ha solicitado
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una certificacion del registro de ese predio al municipio y no existe
documentacion de ese lugar ni de los predios que ocupa el Centro”.

- Respecto del funcionamiento del Centro, expresé que el espacio con el que
actualmente cuentan es suficiente, “pues tienen otros espacios que estan sin
utilizar”. Ademas, que las personas del Centro “no reciben mas que la
alimentacion, pues no veo que les den otra atencién acorde a sus necesidades,
incluso hubo alguno que se escapO del Centro y fue denunciado por los
comunarios, pues se entraban a robar a la casas”.

- “Es mentira que el centro se autoabastece. Toda la alimentacion del centro
proviene de la ciudad de La Paz”.

- “Nunca se les ha bloqueado el camino de acceso a su Centro, pese a que es
propiedad del Gobierno Municipal. Respecto a la volqueta que se dijo que
bloqueaba el ingreso, sucedié porque se averi6 la movilidad y estuvo asi
momentaneamente hasta poder ser reparada, siendo falso que nosotros
hubiéramos querido impedir que transporten sus alimentos al interior de su
Centro”.

V. REQUERIMIENTOS DE INFORMACION A LAS AUTORIDADES DEL
DEPARTAMENTO DE LA PAZ Y DEL MUNICIPIO DE YANACACHI

Conforme a las competencias institucionales establecidas en el Articulo 222, numeral 3 de la
Constitucion Politica del Estado, la Defensoria del Pueblo solicitd informacién al Gobierno
Auténomo Departamental de La Paz y al Gobierno Municipal de Yanacachi, entidades que
remitieron informacién documental.

El Gobierno Autébnomo Departamental de La Paz, en respuesta al requerimiento de informe
escrito y su reiteracion, mediante nota: GADLP/DGO/NEX-563/2017 de fecha 30.05.2017
informa que:

- Mediante Informe GADLP/SEDEGES/PFECFEP/INF/N°035/2017, elaborado por
el Coordinador del Programa “Fortalecimiento y Equipamiento a Centros de
Formacion y Emprendimiento Productivo” del SEDEGES, Lic. Félix Braulio
Escobar Paucara, se hace conocer que el Centro de Acogida para Personas con
Discapacidad de Yanacachi forma parte del programa “Fortalecimiento y
Equipamiento a Centros de Formacién y Emprendimiento Productivo” que se
inici6 en 2016, con actividades relacionadas a terapias ocupacionales en la
siembra de hortalizas y trabajo en avicultura; posteriormente, se continué
panaderia y reposteria, siendo la finalidad desarrollar integralmente
emprendimientos productivos en la poblacion que se encuentra en Centros de
Acogida bajo administracion del SEDEGES.

- Mediante Informe  GADLP/SEDEGES/UDACSA/ADM-CAY/N°5/2017, la
administradora del Centro de Acogida de Yanacachi, Inés Tinta, informa que el
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Centro Terapéutico Recreacional Granja Yanacachi es un proyecto de
habilitacion terapéutico productivo, con la perspectiva de una gradual inclusion
social; esta dirigido a personas adultas de ambos sexos quienes presentan
discapacidad intelectual, mismas que fueron transferidas del Instituto
Departamental de adaptacion Infantil (IDAI) por mayoria de edad. En principio
fueron transferidos al hogar Granja Kallutaca, en una primera etapa de
preparacion y capacitacion productiva en el area agropecuaria.

El informe menciona que: “una vez que los acogidos llegaron al Centro se hizo
presente el alcalde de ese entonces, Sr. Willy Cossio, quien de manera bastante
prepotente se dirigio a los internos vertiendo palabras despectivas, refiriéndose a
ellos como ‘personas que padecen enfermedades contagiosas y que no podian
estar en el pueblo’ (textual) incitd a las personas que vinieron con él a
desalojarlos; los vecinos tenian temor de ser agredidos verbal o fisicamente,
motivo por el cual depusieron su actitud; ante esta situacién amenazé indicando
‘tienen 24 horas para desalojar el Centro, caso contrario convocaria a los
representantes de las 32 comunidades para sacarlos”.

Se habria trabajado en dos fases, la primera de ambientacién y adaptacion de los
internos que durd dos afios aproximadamente y la segunda, en la incorporacién
de actividades a la rutina de vida de las personas acogidas.

A nivel integral cuentan con servicios en el area de trabajo social, psicologia,
medicina y a requerimiento, de las distintas especialidades como psiquiatria y
odontologia. Esta atencion médica se complementa con la atencién en el centro
de salud Yanacachi y, de ser necesario, son transferidos para atencién en
diversas especialidades, bajo el Seguro Integral de Salud (SIS) del Hospital de
Clinicas de la ciudad de La Paz.

Cuenta con cinco funcionarios de planta:

Una administradora con el perfil de trabajo social

Un ingeniero agrénomo

Dos asistentes terapeutas cuyo perfil es de auxiliar en enfermeria
Una cocinera — ecénoma

AN NI NN

Personal de apoyo

v" Un médico general
v" Un psicélogo

Se anexa copia simple de la siguiente documentacion que respalda el
funcionamiento del Centro:

v Perfil del Proyecto “Centro Terapéutico Productivo y Recreacional, Granja
Yanacachi - SEDEGES”, que dataria de fecha 03.02.20009.
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v" Folio Real 2.11.3.01.0000042 “Granja Hogar de Yanacachi, Prov. Sud
Yungas”, con 28332.00 Mtrs. Que registra como derecho propietario a la
Prefectura del Departamento de La Paz, bajo escritura Publica Nro. 578 de
19.08.1999.

v" En el segundo asiento se registra el derecho propietario del Gobierno
Autébnomo Departamental de La Paz bajo Escritura Publica Nro. 493 de
10.06.2014.

v' Copia del Testimonio 439/2014, Protocolizacion de Minuta de cambio de
razén social de la Prefectura del Departamento de La Paz a Gobierno
Autonomo Departamental de La Paz del Lote de Terreno ubicado en la Granja
de Hogar de Yanacachi Provincia Sud yungas del Departamento de La Paz.

v" Resolucion Administrativa N°019/09 emitida por la Directora Técnica del
Servicio Departamental de Gestion Social de 13.02.2009, que dispone la
apertura a partir de la fecha del “Centro Terapéutico Productivo Recreacional
Granja Yanacachi - SEDEGES”.

v' Resolucién Administrativa N°023/09-A emitida por la Directora Técnica del
Servicio Departamental de Gestion Social en fecha 25.02.2009, que dispone
la transferencia de los internos del Hogar Kallutaca al “Centro Terapéutico
Productivo Recreacional Granja Yanacachi”.

El Jefe de la Unidad Juridica del SEDEGES, Dr. italo Jiménez Antezana, informa
gue en fecha 10.06.2016 habria presentado una denuncia ante el Ministerio
Publico por el delito de avasallamiento de la parte alta del inmueble de propiedad
del Gobierno Auténomo Departamental de La Paz que ocupa el Centro de
Acogida para Personas con Discapacidad Multiple “Granja Yanacachi”, en contra
del entonces Alcalde Municipal, Wilfredo Cossio Zapana, el presidente de la
Junta de Vecinos de Yanacachi, Victor Fernandez Salinas, y todos aquellos
ciudadanos que resultaren de la investigacion. El proceso estaria a cargo del
Fiscal de Materia en la provincia de Sud Yungas.

Convenio Intergubernativo de Financiamiento suscrito entre la Unidad de
Proyectos Especiales — UPRE, dependiente del Ministerio de la Presidencia y el
Gobierno Autbnomo Municipal de Yanacachi, UPRE- CIF-IG-347/2016, en el cual
la Clausula Cuarta: Responsabilidades Institucionales establece en su inciso b)
numerales 8 y 9 las siguientes responsabilidades institucionales del Gobierno
Municipal de Yanacachi:

v’ “8. Garantizar el terreno de emplazamiento del proyecto con documentacion
debidamente registrada en oficinas de Derechos Reales a nombre del GAM
DE YANACACHI, asi como las respectivas autorizaciones de construccion y
cuanta documentacion sea necesaria; en caso que el GAM DE YANACACHI
no cuente con la documentacion que respalde debidamente su derecho
propietario se obliga a sanear la documentacién referente al predio sefialado
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en el que se emplazard el proyecto, asumiendo el mismo cualquier tipo de
responsabilidad emergente”.

v' 9. El terreno donde se emplazara el proyecto debera estar en condiciones
Optimas para la ejecucion siendo obligacion del GAM DE YANACACHI asumir
esta responsabilidad”.

Pese al requerimiento de Informacién remitido al Gobierno Autonomo Municipal de
Yanacachi, no remitié respuesta ni remiti6 documentacion respaldatoria de la entrevista
realizada al Alcalde Municipal.

VI.

NORMATIVA APLICABLE

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(ONU)

Articulo 4. Obligaciones Generales

1.

Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio de
todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas con
discapacidad sin discriminacién alguna por motivos de discapacidad. A tal fin, los
Estados Partes se comprometen a:

a) Adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole que sean
pertinentes para hacer efectivos los derechos reconocidos en la presente
Convencion;

b) Tomar todas las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para modificar
o derogar leyes, reglamentos, costumbres y practicas existentes que constituyan
discriminacién contra las personas con discapacidad;

c) Tener en cuenta, en todas las politicas y todos los programas, la proteccion y
promocién de los derechos humanos de las personas con discapacidad,;

d) Abstenerse de actos o0 practicas que sean incompatibles con la presente
Convencion y velar porque las autoridades e instituciones publicas actien conforme
a lo dispuesto en ella;

e) Tomar todas las medidas pertinentes para que ninguna persona, organizacion o
empresa privada discrimine por motivos de discapacidad.

Articulo 5. Ilgualdad y No Discriminacién

2. Los Estados Partes prohibiran toda discriminacion por motivos de discapacidad y

garantizaran a todas las personas con discapacidad proteccion legal, igual y efectiva
contra la discriminacion por cualquier motivo.

3. A fin de promover la igualdad y eliminar la discriminacion, los Estados Partes
adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar la realizacion de ajustes
razonables.
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CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
Seccion VIII. Derechos de las Personas con Discapacidad
Articulo 70.

Toda persona con discapacidad goza de los siguientes derechos:

1. A ser protegido por su familia y por el Estado.

2. A una educacién y salud integral gratuita.

3. A la comunicacion en lenguaje alternativo.

4. A trabajar en condiciones adecuadas, de acuerdo a sus posibilidades y
capacidades, con una remuneracion justa que le asegure una vida digna.

5. Al desarrollo de sus potencialidades individuales.

Articulo 71.

Se prohibir4 y sancionara cualquier tipo de discriminacion, maltrato, violencia y
explotacién a toda persona con discapacidad.

El Estado adoptara medidas de accion positiva para promover la efectiva
integracion de las personas con discapacidad en el ambito productivo,
economico, politico, social y cultural, sin discriminacién alguna.

El Estado generard las condiciones que permitan el desarrollo de las
potencialidades individuales de las personas con discapacidad.

Articulo 72.
El Estado garantizarAd a las personas con discapacidad los servicios integrales de
prevencion y rehabilitacion, asi como otros beneficios que se establezcan en la Ley.

LEY 223 DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE 2 DE MARZO DE 2012

Articulo 9. Derecho a la Proteccion del Estado

El Estado Plurinacional de Bolivia adoptara e implementara politicas publicas
destinadas a la proteccién y el desarrollo integral de la persona con discapacidad,
de su familia y/o tutores.

En caso que la persona con discapacidad quede en estado de abandono u
orfandad, el Estado asumira la responsabilidad del mismo de acuerdo a sus
competencias nacionales, departamentales, regionales, municipales e indigena
originario campesinas.

Articulo 19. Derecho a la Integridad

Toda persona con discapacidad tiene derecho a que se respete su integridad fisica y
mental, especialmente de nifias, nifios y mujeres con discapacidad.
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Il.  Las mujeres y varones con discapacidad, sus familias y toda persona que trabaja con
mujeres, nifios y adolescentes con algun tipo de discapacidad deben estar
plenamente informada de las precauciones que se han de tomar para prevenir el
abuso sexual.

Articulo 26. Politicas de Estimulo para Organizar Sociedades Cooperativas

I.  El Estado Plurinacional, promueve y respalda la organizacién y funcionamiento de
las cooperativas organizadas por personas con discapacidad, padres, madres y /o
tutores de personas con discapacidad.

Il.  Para el efecto, el Viceministerio de Empleo Servicio Civil y Cooperativas dependiente
del Ministerio de Trabajo Empleo y Previsién Social, anualmente aprobara programas
y proyectos destinados al desarrollo del cooperativismo social.

Articulo 31. Ambito de Educacion

I.  El Estado Plurinacional garantiza la formacion de equipos multidisciplinarios para la
atencion e inclusion de las personas con discapacidad al sistema educativo
plurinacional.

Il.  El Estado Plurinacional garantiza el desarrollo educativo permanente de las
potencialidades individuales de la persona con discapacidad psicosocial a través de
la constante capacitacion de los diferentes estamentos educativos para la atencién
efectiva del desarrollo de estas potencialidades.

VIl.  CONCLUSIONES
Como resultado de la visita de la comisién de la Defensoria del Pueblo al Centro de Acogida
para Personas con Discapacidad, ubicado en el municipio de Yanacachi del Departamento

de La Paz se tiene las siguientes conclusiones:

1. CONDICIONES GENERALES INTERNAS DEL CENTRO DE ACOGIDA

La Defensoria del Pueblo ha constatado que el Centro de Acogida para Personas con
Discapacidad dependiente del SEDEGES del Gobierno Autonomo Departamental de La
Paz, se encuentra funcionando en condiciones aceptables.

Dicho Centro fue establecido producto del proyecto “Centro Terapéutico Productivo y
Recreacional, Granja Yanacachi - SEDEGES”, que dataria del 03.02.2009 y que a la fecha
viven 24 personas con discapacidad internadas y a cargo de la sefialada institucion.

Los internos del Centro reciben capacitacion en diversas areas como agronomia, avicultura
y pecuaria en general, actividades terapéuticas que tienes la finalidad futura de produccion.
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Se ha observado que la infraestructura en general de los ambientes es aceptable, sin
embargo, considerando que quienes la habitan son personas con discapacidad, existen
espacios fisicos que podrian representar un peligro y riesgo para la integridad de esta
poblacion.

Respecto del personal con el que cuenta el Centro, se ha observado que la cantidad de
auxiliares de enfermeria y de educadores, es insuficiente para atender a la cantidad de
internos existentes. Son los mismos empleados entrevistados que han ratificado que,
muchas veces, los internos se quedan sin supervision porque no abastece el personal para
controlar todas las actividades que realizan los internos.

Se ha observado que los internos cuentan con materiales e insumos suficientes para la
realizacion de las tareas y faenas diarias que son parte de su terapia, ademas que, reciben
estimulacion cognitiva mediante el desarrollo de manualidades, juegos recreativos y otros.

El Centro cuenta con una enfermeria para la atencién de emergencias basicas, sin embargo,
no se ha observado la existencia de un vehiculo del Centro que permita realizar
evacuaciones o traslados en caso de emergencias, y se ha corroborado a la Defensoria del
Pueblo que los viveres y otros insumos al Centro llegan directamente desde la ciudad de La
Paz en una movilidad tipo vagoneta o minibus.

2. CONDICIONES EXTERNAS DEL CENTRO

La comision defensorial ha verificado que para acceder al Centro, existen dos puertas de
ingreso, una que se encuentra sobre una calle de tierra y la otra que se encuentra en la calle
paralela, pasando el taller mecénico del Gobierno Autbnomo Municipal de Yanacachi.

Respecto de la primera entrada (puerta metalica), se ha observado que no es de uso
frecuente por los internos y por el personal del Centro porgue las mismas dan a unas gradas
de piedra que se encuentran hiumedas por el clima lo cual hace que sean resbaladizas y no
cuenta con barandal o pasamanos apropiado para la circulacion.

La otra puerta (porton de madera), si bien es mas accesible, se observa que no cuenta con
timbre u otra forma para acceder al personal del Centro, dificultando la comunicacién con el
exterior. La Defensoria del Pueblo verificd la existencia de movilidades que bloquean el
acceso al Centro; se debe puntualizar que al momento de la verificacion no constituian
bloqueo total de acceso, sin embargo existié problemas para que la propia movilidad de la
comision de la Defensoria del Pueblo ingrese hasta el portén, por lo que se evidencio que en
caso de necesitar el ingreso por un tema de emergencia, seria dificultoso por la existencia
de los vehiculos del Gobierno Municipal que parquean en el lugar.
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3. RESPECTO DE LOS ACTOS DE VULNERACION A LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE HABITAN EN EL CENTRO DE
ACOGIDA POR PARTE DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE YANACACHI

La comision ha constatado que el terreno donde ahora esta en ejecucion la construccion de
la escuela del municipio, era utilizado por los internos para el sembradio de diversas
hortalizas y verduras, como parte de sus actividades terapéuticas, siendo esa zona la
adecuada por ser la mas plana en comparacion al resto del terreno.

En conversaciones con algunos internos al recordar el momento del ingreso de la
maquinaria municipal a ese lugar, les genera tristeza y angustia, por lo que se evidencia que
las personas con discapacidad se sintieron afectadas por la pérdida de ese amplio espacio
utilizado para la agricultura. Al perder este espacio, el docente de agronomia adapto lugares
para ello, sin embargo, los mismos no son cémodos y son reducidos.

Si bien es evidente que el area de siembra con caracter terapéutico del Centro ha sido
ocupado por el Gobierno Municipal de Yanacachi, es importante hacer notar que en los
predios se esta construyendo una infraestructura educativa, lo que generara beneficios para
la poblacién del municipio y las comunidades aledafias.

Por la documentacién presentada por el Gobierno Autbnomo Departamental de La Paz, esta
construccion habria afectado la propiedad: sin embargo, tal como establece el Convenio
Intergubernativo de Financiamiento suscrito entre la Unidad de Proyectos Especiales —
UPRE dependiente del Ministerio de la Presidencia y el Gobierno Autébnomo Municipal de
Yanacachi UPRE- CIF-IG-347/2016, es de responsabilidad del Alcalde Municipal proceder al
saneamiento del terreno conforme a ley, por lo que se deben aunar esfuerzos para llegar a
un entendimiento entre ambas entidades del Estado, pues la ejecucion de ambos proyectos
(Centro de Acogida y Unidad Educativa) son beneficiosas para la poblacion del municipio y
de la region de Sud Yungas.

Al momento de la verificacién defensorial, los obreros a cargo de la construccién del edificio
escolar, se encontraban en plena tarea utilizando las maquinarias correspondientes, sin
embargo no se ha percibido que estas actividades perturben el normal desarrollo de las
actividades del Centro o que les cause algun tipo de molestia.

VIll.  RECOMENDACIONES Y RECORDATORIO DE DEBERES LEGALES

La Defensoria del Pueblo, en el marco de las atribuciones conferidas por la Constitucion
Politica del Estado Plurinacional, recomienda:

PRIMERO

Recomendar al Acalde Municipal de Yanacachi:



a)

b)

d)
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Evitar todo tipo de actos que atenten contra la integridad fisica o psicologica de las
personas con discapacidad que habitan el Centro de Acogida para Personas con
Discapacidad de Yanacachi.

Trasladar el taller mecanico de propiedad del Gobierno Municipal que se encuentra
colindante con la puerta trasera del Centro, ello con la finalidad de que no existan
movilidades que limiten el acceso de vehiculos al centro de personas con
discapacidad.

Disefar y establecer politicas publicas en el municipio que tengan por finalidad la
inclusion de las personas con discapacidad en la comunidad y ademéas de la
eliminacién de barreras arquitectdnicas en lugares publicos del municipio.

Realizar todas las gestiones necesarias para sanear el terreno donde se construye la
nueva escuela del municipio, conforme se tiene establecido en el Convenio
Intergubernativo de Financiamiento suscrito entre la Unidad de Proyectos Especiales
— UPRE dependiente del Ministerio de la Presidencia y el Gobierno Auténomo
Municipal de Yanacachi UPRE- CIF-1G-347/2016.

SEGUNDO

Recordar a todo el personal del Gobierno Autbnomo Municipal de Yanacachi, la obligacion
gue tienen como servidores publicos de velar por el bienestar y cumplimiento de los
derechos de las personas con discapacidad que habitan en el Centro, asi como de otras que
habitan en el municipio y sus alrededores.

TERCERO

Recomendar al Gobernador del Departamento de La Paz y a la Directora del SEDEGES:

a)

b)

Realizar mejoras en la infraestructura del Centro para Personas con Discapacidad
del Municipio de Yanacachi, con la finalidad de precautelar la integridad fisica de los
internos, ello en las gradas, barandales, area de la piscina y todo tipo de ambientes
donde puedan resultar afectados o lesionados.

Dotar de una movilidad propia al Centro para que pueda servir, principalmente, para
la atencion de emergencias de los internos y el traslado de los docentes y personal
de apoyo.

Incrementar el namero de personal que estd a cargo de las personas con
discapacidad con la finalidad de evitar que las mismas se encuentren sin supervision.



